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POTENZIALI 
ENTRANTI

FORNITORI

ACQUIRENTI

SOSTITUTI

IMPRESA

Concorrenza fra
le imprese
esistenti

Minaccia
di nuovi
entranti

Minaccia di
prodotti o 

servizi
sostitutivi

Potere contrattuale
dei fornitori

Potere contrattuale
degli acquirenti

�(� ���((����((��/���%����(� ���((����((��/���%�����"�
�"�
� �-./0� �-./0�

Nel suo complesso
spiega le condizioni

di reddivitivà/attrattività
di un dato settore
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POTENZIALI 
ENTRANTI

FORNITORI

ACQUIRENTI

PRODOTTI 
SOSTITUTIVI

IMPRESA

Concorrenza fra
le imprese
esistenti

Minaccia
di nuovi
entranti

Minaccia di
prodotti o 

servizi
sostitutivi

Potere contrattuale
dei fornitori

Potere contrattuale
degli acquirenti

�(� ���((����((��/���%����(� ���((����((��/���%�����"�
�"�
� �-./0� �-./0�
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IMPRESA

Concorrenza fra
le imprese
esistenti

�(� ���((����((��/���%����(� ���((����((��/���%�����"�
�"�
� �-./0� �-./0�

Non spiega da solo
i differenziali di
competitività fra

le imprese esistenti.
Servono altri strumenti

di indagine:
(1)Abell e (2) il concetto

di arena competitiva
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Alte potenzialità di 
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Clienti

Fornitori

Nuovi entranti:

Prodotti 
sostitutivi e

complementari:
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2 punti di vista diversi…

Prospettiva “esterna” Prospettiva “interna”

Industrial Organization Resource Based View

Modello delle 5 forze

Paradigma S-C-R
Risorse e competenze

Vantaggio competitivo
Vantaggio competitivo
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